
Telefónica Movistar Colombia 
Dirección de Comunicación Corporativa 
email: prensa.telefonica@telefonica.com 
www.telefonica.co/sala_de_prensa 

 
1 

 
Nota de prensa 
 

nPerf Awards 2025: Reconocen a Movistar 
Fibra como el mejor internet fijo de Chile y 
Latinoamérica 
 

• La plataforma de origen francés, especializada y reconocida por sus mediciones de 
calidad de conexión a internet a nivel global, ha otorgado a Movistar Chile el premio al 
internet hogar con el mejor performance del país. 
 

• El estudio también destaca a Movistar con el mejor rendimiento en navegación web y 
transmisión de streaming en Chile y la región.  
 

• La distinción se fundamenta en pruebas realizadas por los propios usuarios, que 
permitieron evaluar la calidad tangible de las conexiones a lo largo de 2025. 

 
Chile, 16 octubre de 2025.- El más reciente informe “nPerf Awards 2025” reconoció a Movistar 
Chile como la compañía de mejor Performance en internet fijo de Chile y Latinoamérica. En 
este estudio, una de las plataformas de medición de calidad de internet más relevantes a nivel 
global, Movistar Fibra destacó por sus sólidos resultados en las distintas categorías evaluadas, 
especialmente en streaming, navegación web y en el resultado general, reforzando su liderazgo 
en la industria de telecomunicaciones y fibra óptica chilena. 
  
“Este premio representa un respaldo contundente a nuestra estrategia de calidad y 
experiencia para Movistar Fibra, fruto de un decidido despliegue de fibra óptica de Arica 
a Puerto Williams. También confirma los altos estándares que demandan los usuarios en 
el país, quienes requieren de una red de gran capacidad, estabilidad y sumamente 
confiable, para desarrollar actividades de entretención, teletrabajo y también 
empresariales mediante Movistar Empresas. Seguiremos trabajando firmemente para 
que nuestro liderazgo en internet hogar y N°1 en participación de mercado de internet 
fijo se traduzca en la mejor experiencia y calidad de vida para las personas”, señaló 
Cristián Schalscha, director de Mercado B2C de Movistar Chile.  
  
La evaluación de nPerf se basa en más de 300.000 pruebas diarias a nivel global realizadas 
por los propios usuarios a través de sus aplicaciones móviles y sitio web, midiendo parámetros 
como latencia, velocidad de carga y descarga, rendimiento en navegación y calidad de video 
streaming. 
  
Este reconocimiento se suma al entregado por Steam, la plataforma líder en la distribución 
digital de videojuegos a nivel global, que ha reconocido en múltiples ocasiones a Movistar Fibra 
como el internet fijo más rápido de Chile para gamers. Actualmente, Movistar Chile tiene la 
mayor participación de mercado en la industria hogar y fibra óptica, según Subtel, y cuenta con 
la red 5G más rápida de Chile, según los indicadores del Speedtest de Ookla. 
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Acerca de Telefónica Hispam 
Telefónica es uno de los mayores proveedores de servicios de telecomunicaciones en Hispanoamérica. La empresa, 
que opera bajo la marca comercial Movistar, ofrece servicios de conectividad de banda ancha fija -con soluciones de 
FTTH- y móvil con redes de 4G y 5G, así como una amplia gama de servicios digitales para 72 millones de clientes 
residenciales y empresariales en la región. Telefónica Hispam ofrece sus servicios en: México, Colombia, 
Venezuela, Ecuador, Uruguay y Chile.  
 

Contacto de prensa 
prensa.hispam@telefonica.co 


